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PROJETO DE LEI N°__029 /2025

Dispde sobre regras e prazos no fornecimento
de produtos essenciais em caso de vicio de
gualidade ou quantidade dos mesmos, no
ambito do Estado de Roraima.

O GOVERNADOR DO ESTADO DE RORAIMA

faz saber que a Assembleia Legislativa aprovou e sancionou a seguinte Lei:

Artigo 1° - O fornecedor de produto de consumo essencial, no ambito do Estado Roraima,
independentemente da existéncia de culpa, responde pela ocorréncia de vicio de qualidade ou
quantidade que torne o produto improprio ao consumo, podendo o consumidor exigir
alternativamente e a sua escolha:

| - a substituicdo imediata do produto por outro da mesma espécie, em perfeitas condi¢fes de
uso;

I1 - a restituicdo imediata da quantia paga, monetariamente atualizada, sem prejuizo de eventuais
perdas e danos;

111 - 0 imediato abatimento proporcional do prego.

Paragrafo Unico - Para efeitos desta lei, sdo produtos essenciais medicamentos, alimentos,
equipamentos de trabalho, equipamentos para tratamento médico, equipamentos de auxilio a
locomocéo, & comunicacéo, a audi¢do ou a visdo, equipamentos destinados a promover a inclusdo
social das pessoas com deficiéncia e bens de capital essenciais a manutencdo da atividade
empresarial.

Artigo 2° - Poderdo as partes convencionar a ampliacdo do prazo previsto para substituicdo do
produto, op¢éo do inciso | do artigo 1°, ndo podendo ser superior a cinco dias Uteis. Nos contratos
de adesdo, a clausula de prazo devera ser convencionada em separado, por meio de manifestacdo
expressa do consumidor.

Artigo 3° - E vedada a estipulacdo contratual de clausula que impossibilite, exonere ou atenue a
obrigacédo do fornecedor sob qualquer das alternativas do artigo 1° desta lei.

Artigo 4° - O descumprimento desta lei ensejard ao infrator multa no valor equivalente a 500
(quinhentas) Unidades Fiscais do Estado de Roraima — UFERR’s ou outro indice substituto, sem
prejuizo das demais penalidades previstas no Codigo de Protecdo e Defesa do Consumidor, Lei
Federal n° 8.078/1990.
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Artigo 5° - O Poder Executivo designara o 6rgdo competente de sua administracdo direta para
fiscalizar o cumprimento das disposicdes contidas nesta lei, sem prejuizo das atribui¢es dos
demais 6rgdos e instituicdes do Sistema Nacional de Defesa do Consumidor.

Artigo 6° - Esta lei entra em vigor na data de sua publicacdo.

Boa Vista - RR, 06 de margo de 2025.
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JUSTIFICATIVA

O prazo geral estabelecido pelo Cddigo de Protecdo e Defesa do Consumidor (Lei
8.078/90) para que sejam sanados 0s casos de vicios (defeitos) em produtos em garantia é de 30
dias (artigo 18, 81°, do CDC). Entretanto, esta regra comporta a excec¢ao contida no paragrafo 3°
do mesmo artigo 18, in verbis:

8 3° O consumidor podera fazer uso imediato das alternativas do § 1° deste artigo sempre
que, em razdo da extensdo do vicio, a substituicdo das partes viciadas puder comprometer a
qualidade ou caracteristicas do produto, diminuir-lhe o valor ou se tratar de produto essencial.
(grifo nosso)

Embora louvével a intencdo do legislador, o grande problema é que o CDC néo define o
que seja “produto essencial” e a essencialidade, muitas vezes, s € demonstrada no caso concreto.

Somente de alguns anos para ca o assunto vem recebendo atencdo. Foi nesse interim que
se pacificou o entendimento de que produto essencial “é aquele que possui importancia para as
atividades cotidianas do consumidor ndo sendo razoavel exigir que o consumidor deixe seu
produto essencial para conserto pelo prazo de 30 dias, quando o bem é fundamental para
desenvolver suas atividades”.

Ocorre que, diante dessa lacuna, a maioria dos consumidores que adquire um produto
essencial vem sendo prejudicada, pois fica a mercé de uma longa espera até que tenha seu
problema solucionado.

Quando ndo se tem ao certo 0 que é ou ndo um produto essencial definido em lei os
consumidores sdo violados em seus direitos, pois, na pratica, os produtos elencados na
propositura acima sdo indispensaveis ao consumidor. Ninguém adquire medicamentos,
alimentos, telefone celular, computador, televisor, geladeira, maquina de lavar, fogdo, colchédo
ou produtos utilizados como instrumento de trabalho por mero conforto ou lazer, e sim por
imediata necessidade.

Com efeito, diante da auséncia de regulamentacdo do supramencionado Codigo, e com 0
intuito precipuo de tutelar de forma efetiva os direitos do consumidor, diminuindo a sua
vulnerabilidade nas relagGes consumeristas roraimenses, apresento este Projeto de Lei.

Por fim, ressalto que foram obedecidos todos os requisitos constitucionais formais e
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materiais para a presente propositura, tendo esta Casa competéncia legislativa sobre a matéria
em exame (CF, art. 24, VIII), qual seja a responsabilidade por dano ao consumidor. Igualmente,
a Constituicdo Federal consigna, no inciso XXXII, do seu art. 5.° a garantia de que “o Estado
provera, na forma da lei, a defesa do consumidor”.

Pelos motivos apresentados, submeto & consideracdo e solicito o apoio de meus ilustres
pares para sua aprovagao.

Boa Vista - RR, 06 de margo de 2025.
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